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Comune di Castellana Grotte
Citta Metropolitana di Bari

Alla c.a. delle famiglie degli
alunni che usufruiscono del servizio
di Mensa Scolastica

Note operative sull’utilizzo del nuovo sistema informatizzato “OMNIBUS” — Servizio
Mensa Scolastica

Vi invitiamo a leggere con attenzione quanto sotto riportato.

Come accedere al nuovo Sistema Informatizzato: OMNIBUS

E’ possibile effettuare [’accesso da pc e da smartphone collegandosi al sito
https://cittadino.omnibussolution.it/login/castellana-grotte oppure scaricando I’applicazione
Omnibus da iOS oppure da Android accedendo con SPID o CIE.
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Come avverra la prenotazione giornaliera del pasto?

Il pasto risulta prenotato automaticamente per tutti i giorni di erogazione del servizio di refezione
previsti dal calendario scolastico.

La presenza giornaliera determinera la detrazione del valore di un singolo pasto dal conto
prepagato dell’alunno/alunna, secondo la tariffa assegnata. Il genitore ha solo il compito di

comunicare I’eventuale assenza o “pasto in bianco” dell’alunno/a per quel determinato giorno o
periodo.
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I genitori dovranno segnalare [’eventuale assenza del proprio/a figlio/a utilizzando I’APP

OMNIBUS entro

le ore 09:15 del giorno stesso.

Tramite il calendario ¢ possibile inoltre pianificare in anticipo eventuali assenze.

Per comunicare I’

assenza o la fruizione del “pasto in bianco” accedere dal Menu a tendina (in alto

a sinistra), successivamente cliccare nella sezione Consumatori, di seguito cliccando su
Dettaglio, sara visualizzato il calendario del mese corrente.
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Come effettuare un pagamento

Il servizio di pagamento sara unicamente sul nuovo Sistema solo con PAGO PA.

Per effettuare 1 pagamenti tramite il nuovo Sistema bisognera accedere alla sezione CONSUMATORI,
selezionare il servizio (mensa o trasporto scolastico) e cliccare su RICARICA, indicare I’importo che
si desidera caricare, aggiungi al carrello.

Cliccando sul carrello premere il tasto verde “effettua il pagamento” e verrete indirizzati nella pagina
principale del servizio di PagoPA.

Si potra effettuare il pagamento direttamente on-line oppure anche presso i PSP (modalita in contanti):
verra generato I’ Avviso di Pagamento da presentare presso uno dei Prestatori dei Servizi di Pagamento
(PSP), vale a dire un esercente abilitato (Tabaccai, Ricevitorie, ecc.) presenti sul territorio.

Procedura dettagliata di ricarica PagoPA

Consumatori Ricarica Aggiungi al carrello

A < Ricarica

Meni

Refezione Estratto conto >
Home

SALDO
Consumatori 0,00€ m Scuola: SCUOLA TEST
Classe: CLASSE TEST
Profilo SERVIZI
Gruppo di servizi: Refezione
i Saldo attuale: 0,00 €
{6} Impostazioni R@! Mensa At
< Logout - RICARICA
RAssenze e pasti in N
bianco
Refezione
DATI CONSUMATORE €0’01
Scuola
SCUOLA TEST Aggiungial carrello

Clacea

A questa schermata: Cliccare il carrello in alto a destra ed effettuare il pagamento
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Carrello Suuota tutto
) Ricariche aggiunte al carrello 1
Transazioni da pagare 1

Transazione 1 \

TITOLARE DEL CREDITO

Latiano
Ti stiamo indirizzando
RICARICHE sul portale pagaonline
PA che ti consentira di
c) Refezione o "
CHIRICALLO MARIA effettuare il
pagamento dei servizi
Importo: 0,01 € V4 per la Pubblica
Amministrazione.
Totale 0,01€
Effettua il pagamento
pagoP !esmentoanera ramieiporale
pagacniine PA.
Questa transazione pud essere effettuata sia online
che tramite PSP poiché & costtuita da una sola rcarica.

AA @ pagaonlinepa.it 5 i

Comune di [N

Regione Puglia Regione Puglia

Italiano

Comune di I Comune di [N

Italiano

pagaonline PA - Portale del cittadino

pagaonline PA - Portale del cittadino =

Italiano

pagaonline PA - Portale del cittadino = pagaonline PA - Portale delcittadino - [ Pagamento atteso

Pagamento atteso Pagamento atteso

Informativa sulla privac
privacy Informativa sulla privacy / Verifica

Informativa sulla privacy / Verifica Informativa sulla privacy / Verifica Modalita di pagamento / Conferma debito

Per poter procedere con I'utilizzo di questo sito & MR et

necessario prendere visione dell' Codice UV Anagrafica versante

Modalita di pagamento

(/] .
Servizio © Pagamento online (i ] J 0

E-mail versante

informativa sulla privacy

Opichiaro di aver preso visione dellinformativa sulla
privacy e di averne accettato le condizioni

Importo (in EURO)
Prosegui con il pagamento

(O Pagamentoattivato presso il PSP

Conferma e-mail del versante

Dettaglio versamento ¥’

Questo sito utilizza cookie tecnici per erogare il ™

A ] B Non sono un robot
servizio richiesto. Proseguire con la 1eCAPTCHA

navigazione comporta I'accettazione del loro
utilizzo.

Esegui il pagamento
. :

Pagamenti Punto LIS

Ottenere i QR Code selezionando un consumatore andando nella sezione Pagamenti -

“Punto LIS” - cliccando su Dettaglio
11 sistema espone il QR Code per il dato consumatore

¢ possibile scaricare un file in formato .pdf per stampare e/o conservare il QR
Code;

su smartphone ¢ possibile toccare il QR Code per visualizzarlo a tutto schermo.
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FICARIGHE PAGOPA -PUNTOLIS

< Punto LIS
& TEST CONSUMATORE ‘
Refezione Estratto conto »
TEST CONSUMATORE
SALDO - TRASPORTO
Ricarica
-2,68€
PAGAMENTI
Punto LIS >
TRASPORTO Estratto conto »
SALDO
Ricarica
0.33€ =
PAGAMENTI omnibus
Puoi icaricare il saldo i TEST CONSUMATORE per
Punto LIS > TRASPORTO presso il PUNTOLIS pid vicino. Mostrail

QRCode e dichiaralimaartache desidar pagare.

Grazie per I’attenzione



